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SCHEMA OFFERTA TECNICO-ORGANIZZATIVA 

 
GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER LA FORNITURA ALLE BIBLIOTECHE 
DELL’UNIVERSITA’ DI PADOVA DI MONOGRAFIE SCIENTIFICHE E/O DIDATTICHE E ALTRE 
TIPOLOGIE DI MATERIALE A CARATTERE MONOGRAFICO IN QUALSIASI FORMATO ANCHE 
DIGITALE EDITE DA CASE EDITRICI ITALIANE E IDENTIFICATE ATTRAVERSO I PRIMI DUE GRUPPI 
DEL CODICE ISBN: 978-88, E SERVIZI GESTIONALI CONNESSI. CIG 7381834220 
 

Avvertenza 
1. Il concorrente, tenendo presente quanto previsto dal Capitolato Speciale d’appalto, dovrà illustrare tutti gli 
elementi che riterrà utili ai fini della valutazione dell’offerta con riferimento ai criteri tecnici di valutazione 
stabiliti nel Disciplinare di Gara. Nell’esposizione si richiede di dettagliare adeguatamente, ma in modo 
sintetico e chiaro cosicché la Commissione li possa comprendere e valutare senza incertezze, ogni 
singolo tema senza limitarsi alla mera ripetizione di quanto scritto nel capitolato, nel disciplinare o in altra 
documentazione di gara, bensì spiegando e illustrando, eventualmente anche con schemi, tabelle, ecc., le 
funzionalità del sistema gestionale e l’organizzazione dedicata alla fornitura. Si precisa inoltre che quanto 
riportato nell’offerta tecnica costituisce di per sé dichiarazione di impegno del fornitore all’esecuzione di 
quanto descritto. Per la valutazione del sistema gestionale è richiesta, ad uso della Commissione, la 
comunicazione delle credenziali per un accesso di prova. 
2. Al fine di garantire un confronto omogeneo dei contenuti tecnici delle offerte, è essenziale che il testo 
dell’offerta tecnica sia composto rispettando la sequenza dei punti e la struttura del presente modello. 
3. Il presente “Schema di offerta tecnica” dovrà essere siglato in ogni sua pagina e firmato sull’ultima pagina 
dal Rappresentante del Concorrente. In caso di raggruppamenti temporanei di imprese (R.T.I.) l’offerta 
tecnica dovrà essere siglata e sottoscritta congiuntamente dalle imprese componenti il raggruppamento. 
4. Il concorrente non deve indicare, pena l’esclusione dalla gara, per le forniture riferimenti di prezzo, che 
devono essere indicati secondo le modalità prescritte nel disciplinare di gara. 

 
CREDENZIALI PER ACCESSO DI PROVA: userid ……………………… password…………………………….. 
 
1. SISTEMA GESTIONALE, ACCESSIBILE VIA WEB, MESSO A DISPOSIZIONE DAL FORNITORE E SUE 
FUNZIONALITÀ 
Sub-criterio di valutazione 1.1 - Facilità di inserimento ordini, sia per i titoli presenti nel catalogo bibliografico-
commerciale collegato (livello di integrazione del catalogo con la procedura di ordinazione e facilità del 
passaggio dal titolo recuperato dal catalogo all’ordine nel gestionale), sia per titoli non presenti, e facilità di 
richiedere preventivi. 
*ESPOSIZIONE DEL CONCORRENTE _____________________________________________________* 
 
Sub-criterio di valutazione 1.2 - Facilità di verificare online gli aggiornamenti allo status degli ordini (ad es. 
ordini in corso, ordini cancellati, ordini consegnati, ordini fatturati, libri esauriti ecc.) e le relative 
comunicazioni del fornitore, nonché di inviare eventuali solleciti o comunicazioni al fornitore. 
*ESPOSIZIONE DEL CONCORRENTE _____________________________________________________* 
 
Sub-criterio di valutazione 1.3 - Qualità e ricchezza del report riassuntivo degli ordini consultabile online, sia 
a livello di singola unità ordinante che a livello di ateneo (password gerarchiche), valutata in base 
all’aggiornamento, alla procedura di estrazione, agli elementi presenti nel report, in particolare: unità 
ordinante, titolo e ISBN della monografia, stato dell’ordine, prezzo lordo e netto, data dell’ordine e data di 
spedizione, alla possibilità e facilità di scaricarlo in formato elaborabile con foglio di calcolo. 
*ESPOSIZIONE DEL CONCORRENTE _____________________________________________________* 
 
Sub-criterio di valutazione 1.4 – Qualità e ricchezza della situazione contabile consultabile online, sia a 
livello di singola unità ordinante che a livello di ateneo, con possibilità (e facilità) di scaricare sia DDT/bolle 
che fatture in formati diversi (ad es. Pdf) e di scaricare l'estratto conto in formato elaborabile con foglio di 
calcolo. 
*ESPOSIZIONE DEL CONCORRENTE _____________________________________________________* 
 
Sub-criterio di valutazione 1.5 – Disponibilità di comunicazioni EDI fra il gestionale e il sistema Aleph 500 
delle Biblioteche conformi al protocollo EDI (UN/EDIFACT (D96.A) EANCOM, secondo il profilo EDItEUR) 
almeno per i messaggi ORDER: Dichiarare se il Concorrente mette a disposizione quanto richiesto. 



 
2. CATALOGO BIBLIOGRAFICO-COMMERCIALE INTEGRATO CON IL SISTEMA GESTIONALE 
Sub-criterio di valutazione 2.1 - Ricchezza, qualità e specializzazione del catalogo valutato in ordine a: 
quantità dei record bibliografici disponibili in termini assoluti; tempistica del loro aggiornamento, copertura 
delle aree disciplinari, fonti dei dati, qualità dell'interfaccia di ricerca; tipologia delle informazioni editoriali 
disponibili es. toc, abstract, ecc; presenza del prezzo editoriale. 
*ESPOSIZIONE DEL CONCORRENTE _____________________________________________________* 
 
Sub-criterio di valutazione 2.2 - Quantità, livello di interesse dei cataloghi di e-book disponibili attraverso il 
concorrente per accordi che abbia in essere con editori e aggregatori di e-book. L’interesse sarà valutato in 
base a quantità e qualità (copertura editoriale e disciplinare, data di pubblicazione ecc.) e modalità di 
acquisto (pick and choose, senza DRM, con accesso di utenti illimitati ecc.) 
*ESPOSIZIONE DEL CONCORRENTE _____________________________________________________* 
 
 
3. STRUTTURA ORGANIZZATIVA DEDICATA ALLA FORNITURA 
Sub-criterio di valutazione 3.1 - Adeguatezza del numero di addetti FTE dedicati all’appalto, sia per il 
trattamento e l’evasione degli ordini sia per le funzioni amministrative e contabili connesse. Coerenza e 
sostenibilità rispetto al numero totale degli addetti. 
*ESPOSIZIONE DEL CONCORRENTE _____________________________________________________* 
 
Sub-criterio di valutazione 3.2 Esperienza maturata dagli addetti in forniture analoghe alla presente con 
particolare riferimento all’entità complessiva della fornitura di monografie italiane gestite annualmente e alle 
forniture fatte a biblioteche di Università. 
*ESPOSIZIONE DEL CONCORRENTE _____________________________________________________* 
 
Sub-criterio di valutazione 3.3 - Disponibilità di magazzino titoli direttamente presso il fornitore. 
Dichiarare se il Concorrente mette a disposizione quanto richiesto * 
 
Sub-criterio di valutazione 3.4 – Entità e qualità del magazzino presente presso il fornitore in termini 
soprattutto di titoli diversi e loro aggiornamento. 
*ESPOSIZIONE DEL CONCORRENTE _____________________________________________________* 
 
Allega fotocopia di un valido documento di identità. 
 
Luogo e Data .............................     Firma  ………………………………… 
 
 
 
Note e Avvertenze 
- Il presente schema costituisce parte integrante della Documentazione di Gara. 
- L’Offerta Tecnica costituisce dichiarazione sostitutiva resa ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, per le informazioni ivi contenute. 
- L’inserimento di elementi concernenti il prezzo nella Proposta Tecnico-Operativa costituirà causa di esclusione 
- La Proposta Tecnico-Operativa può essere sottoscritta anche da un Procuratore del Legale Rappresentante; in tal caso va prodotta la 
relativa Procura ovvero l’originale o copia conforme all’originale del Certificato di Iscrizione al Registro delle Imprese ovvero della 
delibera di un organo dell’impresa competente alla sua adozione, qualora il potere di rappresentanza del Procuratore risulti dal predetto 
certificato ovvero dalla delibera. 
- La firma del Legale Rappresentante o del Procuratore deve essere corredata di fotocopia di valido documento di identità di chi 
sottoscrive. 
- In caso di R.T.I ‘costituendo’, G.E.I.E. ‘costituendo’ o Consorzio Ordinario ‘costituendo’, sottoscrizione da parte di tutti i Rappresentanti 
Legali /Procuratori delle imprese raggruppande, riunende o consorziande’. 
- In caso di R.T.I ‘costituito’, Consorzio Ordinario ‘costituito’, G.E.I.E. ‘costituito’, sottoscrizione da parte del Rappresentante Legale 
/Procuratore della mandataria. 
- In caso di Consorzi ex art. 45, comma 1, lett. b) oppure lett. c), sottoscrizione da parte del Rappresentante Legale/Procuratore del 
Consorzio. 
- In caso di Aggregazione tra le Imprese aderenti al Contratto di Rete dotata di soggettività giuridica e di un Organo Comune con potere 
di rappresentanza in possesso dei requisiti di qualificazione richiesti, che concorra in proprio, sottoscrizione da parte del 
Rappresentante Legale/Procuratore dell’Operatore Economico che riveste le funzioni di Organo Comune; 
- In caso di Aggregazione tra le Imprese aderenti al Contratto di Rete dotata di soggettività giuridica e di un Organo Comune con potere 
di rappresentanza in possesso dei requisiti di qualificazione richiesti, che concorra per conto di una o più imprese aderenti al Contratto 
di Rete, sottoscrizione da parte del Rappresentante Legale/Procuratore dell’Operatore Economico che riveste le funzioni di Organo 
Comune nonché da parte di tutti i Rappresentanti Legali/Procuratori delle Imprese Retiste che partecipano alla gara; 
- In caso di Aggregazione tra le Imprese aderenti al Contratto di Rete priva di soggettività giuridica, e dotata di un Organo Comune con 
potere di rappresentanza e quest’ultimo in possesso dei requisiti di qualificazione che gli consentono di svolgere il ruolo di mandataria, 
sottoscrizione da parte del Rappresentante Legale/Procuratore dell’Operatore Economico che riveste le funzioni di Organo Comune 
nonché da parte di tutti i Rappresentanti Legali/Procuratori delle Imprese Retiste che partecipano alla gara; 
- In caso di Aggregazione tra le Imprese aderenti al Contratto di Rete, dotata di un Organo Comune privo del potere di rappresentanza 
oppure sprovvista di Organo Comune, oppure, se, indipendentemente dal possesso di soggettività giuridica e ancorché la Rete sia 
dotata di un Organo Comune con potere di rappresentanza, e l’Organo Comune sia privo dei requisiti di qualificazione richiest i per 
assumere la veste di mandataria, sottoscrizione da parte del Rappresentante Legale/Procuratore dell’impresa aderente alla Rete che 
rivesta la qualifica di mandataria nonché da parte di tutti i Rappresentanti legali/Procuratori delle Imprese Retiste che partecipano alla 
gara.. 

 


